Politica de Calidad y Medio Ambiente m vilassarenca

LA POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE DE INDUSTRIAL VILASSARENCA, S.A., ES:
- Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y usuarios.
- Cumplir los requisitos de los productos y de los Clientes.

- Identificar y valorar las cuestiones internas y externas para analizar el contexto de la empresa. Identificar puntos débiles, amenazas,
fortalezas, oportunidades y obrar en consecuencia.

- Identificar, valorar y tratar los riesgos empresariales y de los procesos que tengan mas probabilidad de producirse y tengan peores
consecuencias.

- Mejorar continuamente la eficacia del Sistema Integrado de Gestién ( SIG ) de Calidad y Medio Ambiente.
- Disenar y mantener una gestion por processos, de los que mediremos su eficacia.
-Determinar unes condiciones de operacién que estimulen a todo el personal de la organizacion y a nuestros proveedores a aconseguir:

- Los objetivos, metas y programas, tanto sobre el producto, como sobre el sistema integrado de Gestion de Calidad y
Medio Ambiente.

- La prevencioén de la Calidad y de la Contaminacion.
- La mejora continua de la Calidad de nuestros productos y servicios.
- Y la mejora continua del Medio Ambiente respecto a nuestras actividades.

- Respetando la legislacién y la reglamentacién aplicables y vigentes tanto referentes al Producto como al Medio Ambiente.
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